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INTRODUCCION

Mediante un trabajo continuo y sistematico, la Secretaria TIC Innovacién y Gobierno
Abierto, trabaja en la construccion de un Ecosistema Digital buscando un entorno digital
mas favorable para la Gobernacion de Narifio. En estos primeros afios fueron evaluados
temas que se han fortalecido con el accionar de los profesionales con que se cuenta y con
proyeccion a las metas que se quieren alcanzar dentro del Plan de Desarrollo
Departamental “Mi Narifio en Defensa de la Nuestro 2020-2023”, y donde hace parte el
capitulo TIC identificando la ejecucion de acciones en los programas Transformacion digital,
Inclusion digital, Ciudadanos y hogares empoderados en entorno digital y en Innovacién
social y digital.

La Secretaria, dando cumplimiento al Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial
para la Gestién Tl, ha construido el Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion — PETI, el cual servird de guia durante estos cuatro afios, para dar
cumplimiento a los objetivos propuestos en el plan de desarrollo Departamental, como
también al cumplimiento del Decreto 612 de 2018 Funcién Publica - Politica de Gobierno
Digital Decreto 1008 de 2018.

DEFINICIONES

. Arquitectura Empresarial: segiin TOGAF es el proceso de traducir la visién y la
estrategia de negocios en efectivo cambio empresarial creando, comunicando y
mejorando los principios y modelos clave que describen el estado futuro de la
empresa y permiten su evolucion.

. Arquitectura de transicion: describe los objetivos parcialmente realizados entre
el estado actual y el objetivo. Indica las fases de transformacion entre la
arquitectura linea base y la arquitectura de destino.

. Arquitectura de software: es la estructura de la capa de aplicacion que expone
la composicion de interfaces y caracteristicas propias que facilitan el uso y
aprovechamiento de la infraestructura tecnoldgica.

. Arquitectura de Servicios Tecnolégicos: detalla la composicion del catalogo de
productos y servicios disponibles para respaldar y aprovechar los sistemas de
informacion.

. Arquitectura de TI: construye la estructura de servicio y despliegue de las

actividades de la tecnologia de la informacion, de manera que cumpla con los
requerimientos de los usuarios y facilite el uso de los sistemas de informacién
para el libre desempefio de sus actividades misionales.

. Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS): son documentos que reflejan el acuerdo
entre ambas partes, donde se recomienda que estén incluidas entre otras,
secciones relacionadas con la utilidad y la garantia del servicio.
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Acuerdo Marco de Precios (AMP): es un contrato entre un representante de los
compradores y uno o varios proveedores, que contiene la identificacion del bien
0 servicio, el precio maximo de adquisicion, las garantias minimas y el plazo
minimo de entrega, asi como las condiciones a través de las cuales un
comprador puede vincularse al acuerdo.

Ciclo de vida de los componentes de informacion: Es un sistema, automatizado
0 manual, que engloba a personas, maquinas y/o métodos informacion. Se
compone de las 5 fases, investigacion preliminar, determinacion de
requerimientos, disefio, pruebas, implementacion y mantenimiento.

Catalogo de servicios de TI: contiene los servicios que la oficina Tl presta a las
demas dependencias de la organizacion.

Capacidades de TI: establece la disponibilidad de los recursos tecnolégicos que
necesita la entidad para su funcionamiento.

Catalogo de sistemas de informacion: expone los sistemas o aplicativos
disponibles para la entidad y sus diferentes usuarios.

Catéalogo de servicios tecnoldgicos: Esquema de Gobierno TI: es un modelo para
la administracion de las capacidades y servicios de Tl de una organizacion.

Estrategia Tl: apoya el proceso de disefo, implementacion y evolucién de la
Arquitectura Tl en las instituciones, para lograr que esté alineada con las
estrategias organizacionales y sectoriales.

Gobierno de TI: brinda directrices para implementar esquemas de
gobernabilidad de Tl y para adoptar las politicas que permitan alinear los
procesos y planes de la institucion con los del sector.

Gestién TI: garantiza que todos los recursos tecnolégicos y el equipo de trabajo
funcione correctamente, de manera Tl proporcione valor a la entidad.

Informacion: estructura de datos procesados y ordenados que aportan valor.

Macro-proceso de Gestion TI: es el primer nivel del conjunto de acciones
encadenadas que la organizacion debe realizar, a fin de cumplir con su funcion
de manera que asegure que los recursos tecnoldgicos y el equipo de trabajo
funcione correctamente.

PETI: se trata de un documento elaborado con el fin de plasmar la informacién
de la situacion a que se quiere llegar en un tiempo determinado y las estrategias
TI que se deben ejecutar para llegar alla.

Plan de comunicacion de la Estrategia de TI: recoge las politicas, estrategias,
recursos, objetivos y acciones de comunicacion, tanto internas como externas,
que se propone para divulgar e implementar la estrategia de TI.
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. Servicio Tecnholdgico: permite gestionar con mayor eficacia y transparencia la
infraestructura tecnologica que soporta los sistemas y servicios de informacion
en las instituciones.

. Servicio de TI: es un conjunto de actividades de Tl que responde a las
necesidades de los usuarios de la estructura TI.

. Vision estratégica: refiere a la habilidad de comprender y prevenir los cambios
del mercado
. Rupturas estratégicas: necesidades de romper para llevar a cabo la

transformacion de la gestion y el logro de resultados de impacto.

Dominio Significado

Informacién Define estdndares y lineamientos para la gestién de

Informacién como principal generador de valor estratégico para la
institucién. Comprende la definicion de los siguientes aspectos:
disefio de los servicios de informacion, la gestion de la calidad de la
misma, la gestion del ciclo de vida del dato y de informacion, el
analisis de informacion y el desarrollo de capacidades para el uso
estratégico de ésta.

Sistemas de Informacién Define estandares y lineamientos para la gestién de los sistemas de
informacién, incluyendo su arquitectura, ciclo de vida, las
aplicaciones que los conforman y los procesos de implementacion y
soporte.

Servicios Tecnoldgicos Define estandares y lineamientos para la gestion de la infraestructura
tecnoldgica que soporta los sistemas y los servicios de informacion,
asi como los servicios requeridos para su operacion. Comprende la
definicién de la infraestructura tecnoldgica, la gestion de la capacidad
de los servicios de TI, la gestidén de la operacion y la gestion de los
servicios de soporte.

Estrategia de TI Define estandares y lineamientos, para disefiar la estrategia de Tl y
lograr su alineacidn con las estrategias del Estado y el sector a la que
pertenece.

Gobierno de TI Define estandares y lineamientos para disefiar e implementar

esquemas de gobernabilidad de TI, alinear los procesos de la entidad
con los del sector e incorporar politicas de Tl en las entidades y
procesos para la gestion de Tl, gestidn por procesos de Tl, estructura
organizacional de TI, gestién de proveedores y gestién de proyectos.
Uso y Apropiacion Define estandares y lineamientos para el Uso y Apropiacion de T, el
cual incluye la gestién del cambio y gestidon de grupos de interés.

1. OBJETIVO GENERAL

Formular las estrategias TIC, que aporten al cumplimiento de los objetivos planteados en el
Plan de Desarrollo Departamental “Mi Narifio en Defensa de lo Nuestro” 2020-2023, y
asegurar que las metas y objetivos Tl esté vinculados y alineados con las metas y objetivos
de la entidad y los lineamientos del Ministerio TIC.
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1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Disefar e Implementar una estrategia TIC que permita mejorar los procesos y
procedimientos de la entidad segun la normatividad vigente.

*  Fortalecer en competencias TIC la gestidn Institucional y territorial

* Fomentar la apropiacion en TIC para garantizar el mejoramiento continuo en el
proceso de gestion del talento humano en la entidad.

2. ALCANCE

El alcance de este plan va encaminado a apoyar el cumplimiento de las lineas,
componentes y programas transversales del Plan de Desarrollo 2020-2023 “Mi Narifio en
Defensa de lo Nuestro”, los cuales se alinean con la estrategia de Gobierno Digital de
Ministerio TIC, impulsando la transformacién digital de la Gobernacién de Narifio y el
Departamento.

A través del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién con la metodologia de
mejora continua aplicando el ciclo PHVA (planear - hacer - verificar - actuar) permite hacer
seguimiento de la situacion actual de la entidad en materia de TIC, proporcionando insumos
para la toma de decisiones estratégicas que permitira construir una hoja de ruta que servira
de guia en la inversién de TIC al interior de la entidad y territorio, alineado al marco de
referencia de arquitectura empresarial del manual de gobierno digital del Ministerio TIC,
Estrategia TI, gobierno TI, Informacién, sistemas de informacion, servicios tecnoldgicos,
uso y apropiacion.

3. MARCO NORMATIVO

Namero A Descripcion

“Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022
“Pacto por Colombia, pacto por la equidad”.

Por la cual se moderniza el Sector de las Tecnologias de la
Informacion 'y las Comunicaciones -TIC, se distribuyen
competencias, se crea un Regulador Unico y se dictan otras
disposiciones

En este documento se desarrolla el proceso de implementacion de
la Politica de Gobierno Digital a través de los siguientes cuatro (4)
Manual de 2018 momentos: 1. Conocer la politica; 2. Planear la politica; 3. Ejecutar
Gobierno Digital la politica; y 4. Medir la politica; cada uno de ellos incorpora las
acciones que permitiran desarrollar la Politica en las entidades
publicas de nivel nacional y territorial.

"Por el cual se establecen los lineamientos generales de la politica
de Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte
NO004 Decreto 1008 2018 2 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones".

NOO1 Ley 1955 2019

N002 Ley 1978 2019

NO0O3

Politica Nacional de Explotacion de Datos (Big Data)
NOO5 Documento 2018
CONPES 3920
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“Por el cual se adiciona el titulo 17 a la parte 2 del libro 2 del
Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, Decreto 1078 de 2015, para
NO0O06 Decreto 1413 2017 reglamentarse parcialmente el capitulo 1V del titulo 111 de la Ley
1437 de 2011 y el articulo 45 de la Ley 1753 de 2015,
estableciendo lineamientos generales en el uso y operacién de los
servicios ciudadanos digitales”.

Politica Nacional de Seguridad Digital
NOOS Documento 2016
CONPES 3854

“Por el cual se adiciona el Decreto Unico Reglamentario del sector
de la Funcién Publica, Decreto Numero 1083 de 2015, en lo
NO09 Decreto 415 2016 relacionado con la definicion de los lineamientos para el
fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones”.

“Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, el cual
NO11 Decreto 1083 2015 incluye el Decreto 2573 de 2014 que establece los lineamientos
generales de la Estrategia de Gobierno en Linea (Hoy Gobierno
Digital)”.

“Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, el cual
NO12 Decreto 1078 2015 incluye el Decreto 2573 de 2014, el cual establece los lineamientos
generales de la Estrategia de Gobierno en Linea”.

“Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 en lo
NO013 Decreto 103 2015 relativo a la gestion de la informacion publica y se dictan otras
disposiciones”.

“Por la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
NO15 Ley 1712 2014 Acceso a la Informaciéon Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones”.

Reglamentar la informacién minima que debe contener el Registro
Nacional de Bases de Datos, creado por la Ley 1581 de 2012, asi
como los términos y condiciones bajo las cuales se deben inscribir
en este los Responsables de Tratamiento.

NO17 Decreto 1377 2013 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012”.

“Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion

NO16 Decreto 886 2014

NO18 Ley 1581 2012 de datos personales”.
“Por el cual se establecen los lineamientos generales para la
NO19 Decreto 2482 2012 integracion de la planeacion y la gestion”.
Directiva Eficiencia Administrativa y Lineamientos de la Politica Cero Papel
N020 2012 en la Administracion Publica.

Presidencial 04

“Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
NO021 Decreto Ley 019 2012 regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en
la Administracion Publica”.

“Por la cual se expide el Cadigo de Procedimiento Administrativo y

NO22 Ley 1437 2011 de lo Contencioso Administrativo”.
Por la cual se definen los estdndares y directrices para publicar la
NO23 Resolucién 1519 2020 informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los

requisitos en materia de acceso a la informaciéon publica,
accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos.

4. RUPTURAS ESTRATEGICAS

Este espacio de trabajo permite identificar los procesos no favorables o con carencia
tecnolégica en la entidad, aplicandose un alto en el dia a dia con el fin de aplicar la
reestructuracion, siendo la tecnologia como un instrumento que genere valor.

A continuacion, se relacionan los principales hallazgos que deben mitigar para reestructurar
los procesos.
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. La falta de presencia de la Secretaria Tic, debido a la no incorporacion de la
dependencia en el oportuno analisis de requerimientos de tecnologia en todas
las dependencias de la entidad ya sea en proyectos reflejados hacia la
comunidad o en la mejora de procesos interno, con el fin de evitar que a largo
plazo no se tengan conflictos por mala planificacion.

. La falta de conocimiento y apropiacion tecnoldgica hace que no sea considerada
un factor de valor estratégico para la Entidad.

. Falta de incorporacion de soluciones tecnolégicas en los procesos y proyectos
en la entidad y territorio, que permita aprovechar los avances del tecnolégico,
segun el costo/beneficio.

. Carencia de apropiacion tecnolégica en los funcionarios de la entidad.

5. ESTRATEGIA DE LA ENTIDAD

5.1. Vision
En 2023 Narifio sera un territorio digital que se destacara por cerrar la brechadigital en el
pais, en la que todos los narifienses de las zonas rurales y urbanas, seran beneficiados con
estrategias que garanticen la conectividad digital con calidad, seguridad y sostenibilidad,
fomentando la alfabetizacién digital y la utilizacion de los servicios de las entidades
transformadas digitalmente, logrando una regién mas competitiva.

5.2. Mision
La Secretaria TIC, Innovacién y Gobierno Abierto, lidera los programas para impulsar el
sector TIC y la transformacion digital del Estado en el territorio Narifiense; para ello, orienta
sus esfuerzos, en la implementacion del uso de las TIC y en el disefio e implementacion de
servicios y procesos totalmente digitales, todo esto encaminado a generar desarrollo en el
departamento.

5.3. Objetivos

e Formular y ejecutar politicas, planes, programas y proyectos que atiendan
efectivamente las necesidades del territorio.

e Fortalecer las capacidades institucionales del territorio con el fin de promover la
productividad, competitividad y la sostenibilidad.

e Implementar acciones para el cumplimiento de metas que permitan mejorar el
desempeiio institucional.

e Garantizar el mejoramiento continuo de la gestion del talento humano
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6. ESTRATEGIA DETI

Mision de TI

Vision de TI

Objetivos

ID Objetivos
entidad
asociados

Gobernacion
de Narifio

Secretaria
TIC, Innovacién
y Gobierno Abierto

Mejorar el sistema Digital a través del fortalecimiento de la gestion institucional mediante la
implementacion de las TIC, facilitando el servicio de conectividad a los municipios del
Departamento de Narifio, asi fomentando la apropiacion de los ciudadanos en competencias
TIC y el desarrollo del Departamento a través de iniciativas de innovacion social y digital.

Un Departamento con mayor acceso y uso de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones.

Nombre

Numero
presupuestal

Nombre
programa
presupuestal

Facilitar el
acceso y uso de

611

Proyecto

Implementada la politica
de gobierno abierto

Implementados tramites y

Fortalecer la las Tecnologias 612 SErvicios (_jl,gltales de_~la
i Gobernacién de Narifio
gestion de la
1 institucional Transformaciéon | 2301 Informacion y Implementada la.
mediante la Digital 2302 las 613 | estrategia de arquitectura
implementacion Comunicaciones Tl en la Gobernacion de
delas TIC en todo el Narifio
territorio Formulado e
nacional. 614 implementado un plan de
accion para la seguridad
informatica institucional
- Implementar una
Facilitar el estrategia orientada
Facilitar el acceso y uso de 615 | incrementar el acceso a
servicio de las Tecnologias internet en el
conectividad a de la L Departamento de Narifio
2 | los municipios Inclusion digital | 2301 Ilggormauon y 616 Activos Puntos Vive
del L Digital (PVD) Plus
Comunicaciones
Departamento en todo el Adoptada la norma de
de Narifio territorio 617 despliegue de
nacional infraestructura TIC en el
departamento
Realizadas
capacitaciones orientadas
a promover el acceso y
618 uso responsable y seguro
delas TIC
Fomento del Fortalecida las
desarrollo de competencias TIC en los
aplicaciones, docentes de informatica
software y de educacién bésicay
Fomentar la Ciudadanos y contenidos para 619 | mediaenel
apropiacion de hogares impulsar la Departamento de Narifio,
3 | los ciudadanos empoderados 2302 apropiacion de para su transferencia de
en competencias | del entorno las Tecnologias conocimiento a los demas
TIC digita de la docentes
Informacion y Fortalecida las
las competencias cientificas
Comunicaciones en estudiantes de
(TIc) 620 educacion media de los
establecimientos
educativos del
Departamento de Narifio
Apoyadas iniciativas de
621 emprendimiento 4.0 en

municipios PDET
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de Narifio
Reducido el nimero de
estudiantes por terminal
622 de computo en las
instituciones oficiales del
Departamento de Narifio
Facilitar el 623 Ejecutada la Politica de
acceso y uso de Innovacién Social
las Tecnologias Creado y funcionando el
de la 624 Laboratorio de
Informacion y Innovacién Social y Digital
las L Apoyados proyectos de
Comunicaciones | go5 | emprendimiento digital y
en todo el creativo
Fomentar el territorio Fortalecidas |
desarrollo del nacional/ 2302- cgm?)sgnzie\sazn temas
Dep:artamento a | |nnovacion 2301 Fomento del de innovacion en los
través de social v diaital 2302 desarrollo de 626 tablecimient
iniciativas de ydg aplicaciones, ez a (te_CImlznlos
innovacién social software y eDel:)Ca?tglr%Sent%
digital contenidos para : —
ydg impulsar la P Gestionada la formulacién
apropiacién de 627 | de proyectos de |
ela
Informacion y Apoyadas empresas del
las 628 departamento en temas
Comunicaciones de innovacion
(TIC)

7. MODELO OPERATIVO DE LA ENTIDAD

Capacidades

Recursos

Nombre Nombre

Implementacién de planes que integren los
sistemas de informacion de la entidad con el
fin de crear una plataforma robusta que

Gestionar la Micro Gestion de la

INTERNO regionalizacion del Desarrollo | Gobernabilidad consolide los procesos y datos para el
seguimiento, control y toma de decisiones
oportuna de la alta direccion.

EXTERNO Gestionar  Apuestas de

Desarrollo Regional. .
Planes y proyectos que apoyen al uso racional

de los recursos naturales y se implemente las
buenas practicas de la disposicién de residuos
tecnoldgicos.

Gestion del Desarrollo
Sostenible y
Competitivo.

Planes y proyectos que contribuyan a la
implementacion de una plataforma robusta
que consolide los sistemas de informacion de
los organismos encargados de la seguridad
ciudadana, con el fin de mejorar para la
oportuna toma de decisiones que sirva para
contrarrestar la vulnerabilidad social.

Gestion del Desarrollo
Social

Impulsar redes de aprendizaje por medio de
plataforma tecnoldgicas, que incentiven a la
ciudadania el acercamiento al estado,
contribuyendo a reducir la brecha digital entre
ciudadano y estado.

Planes y proyectos que contribuyan a mejorar
la infraestructura tecnoldgica del
Departamento en pro de la competitividad.

Gestion del Desarrollo
Educativo

Gestion del Desarrollo
Fisico
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Planes y proyectos que contribuyan a la
implementacion de comercio electrénico e
impulse los emprendimientos innovadores en
el departamento.

Gestion del Desarrollo
Sostenible y Competitivo

8. CARACTERIZACION DE SERVICIOS MEJORADOS EN LA ENTIDAD

La Secretaria Tic trabaja en equipo con MIPG y las secretarias de hacienda y gobierno,
avanzando en la racionalizacion de tramites, dando cumplimiento con los lineamientos de

la funcion publica.

Mejora

implementada

Beneficio al
ciudadano y/o

Tipo de
racionalizaci

Acciones
racionalizacion

Certificacion de . Ahqrro dg'tlempo
= prsonei Lo ieuncaro | e cele
juridicay Se realiza de forma L PR Radicacion, y/o
representacion presencial la recepcién y g?;:géing’;c:ﬂ? y 'c)c;?;rglrcl)r::setg:rc:nal envio de
29918 legal de las Inscrito expedicién de documentos espacio para consulta realizar de forma Tecnologia documentos por
organizaciones y certi_ficado, a todos los y descargue de més Agil el registro medi0§ )
;ﬁr;zr::l;s de usuarios del Departamento. resolut_:ipn de juntas y el_e_nvio del electronicos
segundo grado. de acci6n comunal. cemﬂcqgo de
resolucion.
Radicacion de los
documentos al
correo electrénico
monicaarturo@nar
ino.gov.co de
acuerdo con lo
Se realiza de forma Eﬁzﬁ’ﬁ%ﬁen la
resencial en la
gubsecretaria de Rentas SR007-2021, que
(Calle 19 No 23-78 - Piso | Svidencialas .
39- Oficina 305) los instrucciones para Ahorro en tiempo
responsables mayoristas terlamite de s:{i?ﬁ:ﬁ:";:%ﬂg
31348 2‘;2;?{?:?@:; Inscrito gg;nlrglgabr:igr;ai?;:zlgeme sobretasa no es necesario Tecnologia Pago en linea
declarar y pagar la depar_tamental radicar los
sobretasa a la gasolina Igl;asgllna nt:otlor: Se documentos de »
dentro de los primeros 18 €v0 a cano fa manera presencial
dias calendari?) del mes gestionen donde
siguiente al de su seasignaun
causacion. correo institucional
especifico para
manejar las
solicitudes y él
envio de
informacion
sobretasagasolina
@narino.gov.co
Se llevé a cabo la
Se realiza de forma gestion en donde
telefénica y presencial en la igr?;g;astlijtzcional Ahorro de tiempo
Subsecretaria de Rentas especifico para en él enyip dela Rad,icacién, ylo
Legalizacion de ) Call_e _19 No 23-78 - Piso 3° manejar las mforma_mor) y i envio de
31350 las tornagufas Inscrito - Oficina 305 donde se solicitudes y &l control institucional Tecnologia documentos por
realiza la Legalizacion del envi6 de para proceder a medios
certificado Unico nacional informacion realizar de forma electrénicos
que autoriza el transporte Ny mas agil el registro.
de mercancia. tornaguiasyestam
pillas@narino.gov.
co
Se realiza de forma
presencial en la
Subsecretaria de Rentas Se llevé a cabo la
(Calle 19 No 23-78 - Piso gestion en donde
3° - Oficina 305); para se asigna un .
Sefializacion de obEen_er lﬁ.‘,idemiﬁcadén o correo i_nstitucional ::?érlrgr?v?(:ls;nlpao Radicacion, y/o
los productos senallzfamon'cgn la espec_mco para informacion y envio de
33065 gravados con el Inscrito eDstami)llla oftmal del d an?aé las ol control institucional Tecnologia documentos por
esto a
consumo origen nacional o extranjero informacion reghz"ar_ldelformat electrénicos
ingresados legalmente y tornaguiasyestam mas agil el registro.
que se encuentran pillas@narino.gov.
gravados con impuesto al co
consumo (Licores,
Cervezas o Cigarrillos).
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9. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

En este espacio se da a conocer la estructura organizacional de la entidad, con el fin de
construir el PETI, de forma integral e impulsar el cumplimiento delas metas propuestas, con
respecto a Narifio Conectado.

9.1. Estructura Organizacional de la Entidad

Decreto 599 del 18noviembre de 2018.

1. DESPACHO DEL GOBERNADOR
1.2. Asesores

2. OFICINA JURIDICA

3. CONTROL INTERNPO DE GESTION
4. CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

5. SECRETARIA DE GOBIERNO

5.1. Subsecretaria de Gestion Publica

5.2. Subsecretaria de Desarrollo Comunitario
5.3. Subsecretaria de Paz y Derechos Humanos.

6. SECRETARIA DE HACIENDA

6.1. Subsecretaria de Presupuesto

6.2. Subsecretaria de Rentas

6.3. Subsecretaria de Transito y Transporte

7. SECRETARIA DE PLANEACION
7.1. Subsecretaria de Economia Regional y Agua Potable
7.2. Subsecretaria de Asistencia Técnica.

8. SECRETARIA AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL
8.1. Subsecretaria de Asuntos Agropecuarios, Transformacién y Comercializacion.

9. SECRETARIA AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE
9.1. Subsecretaria de Gestién ambiental y crecimiento verde

10. SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA'Y MINAS
10.1. Subsecretaria de Infraestructura y vias
10.2. Subsecretaria de Minas

11. SECRETARIA GENERAL

11.1. Subsecretaria de Talento Humano
11.2. Subsecretaria Administrativa
11.2.1 Archivo General

12. SECRETARIA DE EDUCACION
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12.1. Subsecretaria de Planeacion Educativa y Cobertura
12.2. Subsecretaria de Calidad Educativa

12.3. Subsecretaria Administrativa y Financiera

12.4. Banda Departamental.

13. SECRETARIA DEL DEPPORTE

14. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION
14.1. Subdireccion Departamento Administrativo de Contratacion.

15. DIRECCION DE CULTURA
16. SECRETARIA DE EQUIDAD DE GENERO E INCLUSION SOCIAL.
17. DIRECCION ADMINISTRATIVA DE GESTION DEL RIESGO.

18. SECRETARIA TIC, INNOVACION Y GOBIERNO ABIERTO
18.1. Subsecretaria de Innovacion.

19. DIRECCION ADMINISTRATIVA DE TURISMO.

9.2. Mapa de Procesos de Gestién Gobernacion de Narifio
Resolucion 099 del 11 de junio 2021

. Secretaria
-~ de Planeacion MAPA DE
Modelo integrado PROCESOS
Cobernagion de planeacion y gestion
o Nanho
- \ Planeacién del Desarrollio Direccionamiento
PE Departamental estratégico

PM |! )

Gestion Gestién de Gestién del Gestién de

l Administrativa Contratacién Talento Humano Proyectos
Gestién Gestion de Gestion Gestién
Documental Tecnologia Financiera Juridica

Control, Evaluacién
PE Y Seguimiento

llustracion 1 Mapa de procesos de Gestién de www.narino.gov.co
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9.3 Organigrama Estructura Organizacional
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10. MATRIZ DOFA DE LA ENTIDAD

Fortalezas

Inclusion en plan de desarrollo, las politicas departamentales y
los planes para dar cumplimiento a la normatividad central.

Debilidades

Insuficientes recursos econémicos para
inversion en tecnologia.

(@]e[y]

Incluido en plan de desarrollo seguridad de la informacion.

Alta cantidad de personal temporal con
pérdida en la gestion de conocimiento.

Interno

Equipo de trabajo permanente que aunque es minimo, cuenta
con el conocimiento y la idoneidad requerida.

No contar con una estructura organizacional
formalmente definida.

La administracion y los funcionarios reconocen de la
necesidad de una transformacion digital.

Instalaciones de infraestructura fisica
antiguas.

Existe conciencia y compromiso en la organizacion respecto a
la incorporacion de tic a los procesos.

Oportunidades

Restructuracion organizacional.

Parque tecnoldgico no actualizado.

Amenazas

Altos costos de la tecnologia

Origen
Externo

Implementacion de transformacion digital.

Cambio inesperados de lineamientos de
politicas tecnoldgicas gubernamentales.

Implementacién de un plan de empoderamiento y apropiacién
de tic por parte de los funcionarios.

Resistencia a los cambios tecnolégicos por
parte de funcionarios y administracion.

Necesidad de los ciudadanos de informacion actualizada
tramites en linea.

Inexistente capacitacion especializada a
funcionarios de tic.
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11. PROYECTOS SECRETARIA TIC INNOVACION Y GOBIERNO ABIERTO

No. Nombre del Proyecto presupuesto

Producto Actividad

Documentos de planeacion | Implementar la Estrategia de
(Producto principal del | arquitectura tecnoldgica de
proyecto) vanguardia en la Gobernacién de
Narifio (Meta

Fortalecimiento De La
1. Transformacién Digital en | 2.705.381.303
el Departamento Narifio

Documentos de seguimiento Implementar la  Politca de
Gobierno Abierto

Servicio de Informacion | Implementar Tramites y Servicios
implementado Digitales de la Gobernacion de
Narifio

Servicio de conexiones a redes | Implementar una estrategia
de acceso (Producto principal | orientada al acceso a internet en el

Fortalecimiento De la del proyecto) Departamento de Narifio (ipv6)

2. Inclusién Digital del 277.000.000
Departamento de Narifio

Servicio de acceso y uso de | Activos Puntos Vive Digital Plus ,
Tecnologias de la Informacion y | Lab de Ipiales y Lab Narifio
las Comunicaciones

Formular e implementar un plan de
accion para la  seguridad
Disefio de un Sistema de Servicio de educacion informal | informatica institucional

Seguridad de la en Gestion Tl y en Seguridad y

s Informacién de la 150.000.000 Privacidad de la Informacion | Implementar la fase 2 del plan de
Gobernacion de Narifio (Producto principal del | accion de la seguridad informatica
proyecto) institucional
Servicio de educacion informal | Realizar capacitaciones orientadas
en uso responsable y segurode | a promover el acceso y uso
las  Tecnologias de la | responsable y seguro de las tic
Informacion y las
Comunicaciones (Producto
principal del proyecto)
Alfabetizacion Del
Entorno Digital para el Servicio de asistencia técnica | Apoyadas iniciativas de
4 empoderamiento de los 06.740.000 para el emprendimiento de | emprendimiento 4.0 en Municipios
’ Ciudadanos y Hogares o base tecnolégica
del Departamento de
Narifio Servicio de educacion informal | Fortalecer las competencias tic en
para la implementacion de la |los docentes de informéatica de
Estrategia de Gobierno digital | educacion béasica y media en el
Departamento de Narifio para su
transferencia de conocimiento a los
demas docentes
Servicio de acceso y uso de | Creado y funcionando el
Tecnologias de la Informacion y | Laboratorio de Innovacién Social y
las Comunicaciones (Producto | Digital del Departamento de Narifio
Fortalecimiento Del principal del proyecto)
Laboratorio de
5. Innovacién Social y 430.404.000 Servicio de apoyo en | Fortalecer las competencias en
Digital del Departamento tecnologias de la informacion y | temas de Innovacion en los
de Narifio las comunicaciones para la | establecimientos educativos del

educacion basica, primaria y | Departamento de Narifio
secundaria
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Fortalecimiento A la
Innovacién Social y
Digital del Departamento
de Narifio

645.625.493

Servicio de promociéon de la
participacion ciudadana para el
fomento del diadlogo con el
Estado (Producto principal del
proyecto)

Ejecutada la Politica de Innovacion
Social

Servicio de asistencia técnica
para el emprendimiento de
base tecnolégica

Apoyados proyectos de
emprendimiento digital y creativo

Servicio de asistencia técnica a
emprendedores y empresas

Gestionar la formulacion de
proyectos de Innovacién Social con
componente TIC

Servicio de asistencia técnica a
empresas de la industria de
Tecnologias de la Informacion
para mejorar sus capacidades
de comercializacion e
innovacion

Apoyar empresas del
departamento en temas de
Innovacion
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de Narifio
Misién de TI Mejorar el sistema Digital a través del fortalecimiento de la gestidn institucional mediante la implementacién de las
TIC, facilitando el servicio de conectividad a los municipios del Departamento de Narifio, asi fomentando la
apropiacién de los ciudadanos en competencias TIC y el desarrollo del Departamento a través de iniciativas de
innovacion social y digital.
Visién de TI Un Departamento con mayor acceso y uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
Objetivos Metas
ID | ID Obijetivos entidad Nombre No. Proyecto ACTIVIDADES
asociados meta
1 | Fortalecer la gestion | Transformacion 611 | Implementada la politica Gestionar informacion de datos abiertos teniendo

institucional
mediante la
implementacion de
las TIC

Digital

de gobierno abierto

en cuenta las necesidades de la ciudadania y la
apropiacion de exposicion y actualizacion de
informacion permanente.

Realizar actividades y estrategias que permitan el
didlogo y la interaccion permanente de las
dependencias de la gobernaciéon con sus grupos
de valor para la identificacién de retos, soluciones
para construir y mejorar planes, programas,
proyectos o servicios promoviendo la participacién
ciudadana y el control social.

Acompafiar y fortalecer los procesos de formacion
de veedores para optimizar los procesos de
rendicién de cuentas y control social.

Realizar procesos de capacitacion y socializacion
de politica publica de gobierno abierto a servidores
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publicos y ciudadania en general. De igual manera
realizar reconocimiento a buenas practicas de
gobierno abierto.

Construccién participativa del plan de accién OGP
2023 y puesta en marcha.

Puesta en marcha del Laboratorio de Gobierno
Abierto e innovacién social -GoberLab- en
articulacion con la subsecretaria de innovacion
con el objetivo de dar cumplimiento al programa
de innovacion publica de la ordenanza 017 de
20109.

Desarrollo de herramientas digitales para la
optimizacién de procesos de participacion
ciudadana, rendicién de cuentas y transparencia.

612

Implementados tramites y
servicios digitales de la
Gobernacion de Narifio

Implementacién y/o actualizacion de software:
pago de cuentas, pasaportes, impuesto de
registro, sobretasa a la gasolina motor.
Implementacion software de seguimiento a pago
de cuentas (tesoreriay TIC)

implementacién software asignacién de citas de
pasaportes (tesoreria y TIC).

Implementacién nueva Plataforma de Impuesto de
Registro (Subsecretaria de Rentas y TIC).
Implementacién software para el trdmite de
Sobretasa a la Gasolina Motor (Subsecretaria
Rentas y TIC) .

Implementacion software para el tramite de Tasa
Pro Deporte (Subsecretaria Rentas y TIC).
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613

Implementada la estrategia de
arquitectura Tl en la Gobernacion
de Narifio

Integracién plataformas para el seguimiento
de BPID (sistema financiero y contractual).
Implementacion Software de Gestién documental,
Fase lyll

Asesorar en la definicion de los estandares de
datos de los sistemas de informacion

Integracién de la Plataforma BPID con los
sistemas financiero y contractual (planeacion,
DAC y TIC).

Actualizacion  software de  seguimiento de
contratacion (DAC y TIC). con interfaz con
software de BPID.

Implementacién Software de Gestion documental,
Fase |y Il.

Gestion de convenios para cumplimiento de
normatividad en gobierno digital.

Establecer los mecanismos de trabajo para
determinar los requisitos financieros, técnicos y
procedimentales, para la implementacion éptima
del sistema Sysman en la Secretaria de Educacion
Planear y ejecutar planes para el avance
tecnolégico de la entidad (copias de seguridad,
conectividad con SED, directorio activo).
Socializacién y capacitacibn de herramientas
tecnolégicas de procesos internos y servicios
y tramites para la comunidad.

Implementar Acciones necesarias para Gestionar,
coordinar y controlar la adopcion de politicas,
programas y proyectos que estén orientados al
mejoramiento y modernizacion de los sistemas de
informacion del ente territorial

Asesorar en la definicion de los estandares de
datos de los sistemas de informacion
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10.

11.

12.

13.

Formular y aplicar los lineamientos y procesos de
infraestructura tecnoldgica de la Entidad en
materia de software, hardware, redes vy
telecomunicaciones, acorde con los parametros
para su adquisicion, operacién y mantenimiento.
Apoyar en la fijacion de politicas, directrices y
procedimientos para el aprovechamiento y uso
racional de los recursos tecnoldgicos al servicio de
la administracion

Priorizar las necesidades de servicios y bienes
tecnolégicos identificados en el ente territorial para
facilitar el cumplimiento del Plan de Desarrollo
Apoyar en el desarrollo de programas de
capacitacibn en el manejo de los recursos
tecnolégicos al interior de la Administracion
Departamental.

1. Construccion del Sistema de Gestion de
614 | Formulado e implementado un Seguridad de la Informacién SGSI (Fase | y Il) en
plan de accién para la seguridad la entidad
informatica institucional S . . -
2. Fortalecimiento de la seguridad informética en la
infraestructura tecnolégica a cargo de la
Secretaria TIC.
Facilitar el servicio de Inclusion digital 615 1. Instalaciéon de veintitrés (23) Zonas Wifi con un
conectividad a los Implementar una estrategia ancho de banda de 400 MB, ubicadas en sitios
municipios del orientada incrementar el acceso a A0 intitré icipi |
Departamento de Narifio ( estratégicos de veintitrés (23) municipios de
internet en el Departamento de Departamento de Narifio
Narifio . e ., . .,
2. Seguimiento y verificacion en la actual instalacion

de las soluciones de conectividad de los treinta y
siete (37) casos especiales y de las seiscientas
sesenta  (660) instituciones educativas del
proyecto Centros Digitales liderado por el
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Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones MInTIC.

616

Activos Puntos Vive Digital (PVD)
Plus

Fortalecimiento de los pvd (internet, capacitacion)
Fortalecimiento de los 10 espacios bajo
responsabilidad de la Secretaria TIC Innovacion y
Gobierno Abierto, formando una red que, a través
de espacios publicos y gratuitos, brindan
conectividad, capacitaciones, talleres y
actividades culturales para personas de todas las
edades y situaciones.

617

Adoptada la norma de despliegue
de infraestructura TIC en el
departamento

Secretaria Tic brindara el apoyo tecnologico por
medio de convenios interadministrativos a los
municipios que estén interesados en cumplir
con la Resolucion 1126 de 2021 "Por la cual se
modifica la Resolucion 2710 de 2017, - Por la cual
se establecen lineamientos para la adopcion del
protocolo IPv6.

Apoyar a los 10 municipios que faltan en el
cumplimiento de la norma de despliegue de
infraestructura ley 1341 de 2009.

Fomentar la apropiacion
de los ciudadanos en
competencias TIC

Ciudadanos y hogares
empoderados del
entorno digita

618

Realizadas capacitaciones
orientadas a promover el acceso
y uso responsable y seguro de las
TIC

Socializacién y capacitacion de herramientas
tecnolégicas de procesos internos y servicios y
trdmites para la comunidad.

Se fortalecera la apropiacion en temas
relacionados a Tecnologia de Informacién en el
Departamento de Narifio, a través de los proyectos
al interior del Laboratorio de Innovacion Social y
Digital.
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3. Brindar apoyo en los diferentes programas y
proyectos institucionales que ofrece y ejecuta el
Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones MInTIC, en el Departamento
de Narifo.

Continuar con el fortalecimiento de competencias TIC a

619 | Fortalecida las competencias TIC | docentes de instituciones educativas del Departamento de
en los docentes de informaticade | Narifio, mediante la incorporacion en los diferentes
educacion basica y media en el t lid d I | Laboratorio d
Departamento de Narifio, parasu | PrOyectos que lidere y se desarrollen en el Laboratorio de
transferencia de conocimiento a Innovacion Social y Digital del Departamento de Narifio.
los deméas docentes

620 Fomentar la cultura en Ciencia Tecnologia e Innovacién en
Fortalecida las competencias 16.250 nifios, adolescentes y jévenes a través de la
cientificas en estudiantes de implementacion del programa ONDAS en el Departamento
educacion media de los de Narifio. Valor Invertido $ 5.672.950,100.
establecimientos educativos del
Departamento de Narifio

621 | Apoyadas iniciativas de Se identificaran iniciativas de emprendimiento 4.0 en

emprendimiento 4.0 en
municipios PDET

Municipios PDET, las que seran fortalecidas a través de
proyectos que se desarrollen en el Laboratorio de
Innovacién y Gobierno Abierto.
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622

Reducido el nimero de
estudiantes por terminal de
computo en las instituciones
oficiales del Departamento de
Narifio

Brindar apoyo al programa Computadores para Educar
del Gobierno Nacional con el fin de lograr alianzas para la
entrega de computadores a sedes educativas ubicadas en
municipios no certificados del Departamento de Narifio.

Replicar las convocatorias del Programa Computadores
para Educar a los Municipios del Departamento de Narifio,
para aunar esfuerzos en la entrega de equipos a
instituciones educativas del Departamento de Narifio.

Fomentar el desarrollo del
Departamento a través de
iniciativas de innovacion
social y digital

Innovacién social y
digital

623

Ejecutada la Politica de
Innovacién Social

e Implementar los programas que propenden por el
cumplimiento de la Politica

e Apoyar en la Jornadas de Promocion vy
Comercializacion “LA MEJOR TAZA MI NARINO”

e apoyar la metodologia de innovaciéon social a
través del laboratorio de fabricacién social y digital
FAB LAB CISNA.

implementar los programas que propenden por el
cumplimiento de los objetivos de la Politica de innovacion
social 017 de 2019, los cuales se materializan a través de
acciones y proyectos

Los Programas de las Estrategias Especificas son:

LABORATORIOS CIUDADANOS
ACCIONES DE PAZ

ACCIONAR

INNOVACION EDUCATIVA
INVESTIGACION

INNOVACION PARA EL EMPRENDIMIENTO
INNOVA RURAL.

ACADEMIA E INNOVACION
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e ECO INNOVACION

e INNOVACION PUBLICA

e LABORATORIO DE INNOVACION SOCIAL Y
DIGITAL - CISNA

624

Creado y funcionando el
Laboratorio de Innovacién Social
y Digital

Brindar apoyo a través de metodologia de innovacion
social, abierta y educativa a través del laboratorio de
fabricacion social y digital FAB LAB CISNA.

625

Apoyados proyectos de
emprendimiento digital y creativo

Se brindara apoyo en la formulacién de las Jornadas de
Reconocimiento, Promocion y Comercializacion de cafés
especiales y de origen Narifio “LA MEJOR TAZA MI
NARINO” y la estrategia formativa Catedra Café de Narifio”

626

Fortalecidas las competencias en
temas de innovacién en los
establecimientos educativos del
Departamento

Fortalecer las competencias y habilidades tecnolégicas en

estudiantes y productores agropecuarios con la finalidad
de generar capacidades TIC e Innovacién en procesos
formativos y productivos en 7 municipios del
Departamento de Narifio en el marco de la politica publica
de innovacion social en el programa innova rural.

627

Gestionada la formulacion de
proyectos de innovacién Social
con componente TIC

Se implementara laboratorios de innovacion social, hacia
el fortalecimiento de capacidades CTel e emprendimiento,
armonizados en con estrategias TIC:

e LAB INVESTIGACION
e AGROTRONICA
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)/ Secretaria
Ve TIC, Innovacion
y Gobierno Abierto

Gobernacioén
de Narifio

NATIVA

LAB ACADEMIA (INNOVALAB)
BIOLUZ

LAB ECO INNOVACION

628

Apoyadas empresas del
departamento en temas de
innovacion

Se apoyara en los fortalecimientos de capacidades en
capacidades TIC para el comercio, emprendimiento,

marketing digital, y estructura de marca, en sectores de
telemetria industrial y agricultura de precisiéon con la empresa IOMIDO.

Se seguira fortaleciendo el mapeo de emprendimientos con innovacién
social en la plataforma ERIS- ECOSISTEMA REGIONAL DE
INNOVACION SOCIAL.
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12. ESTRATEGIA COMUNICACIONAL

Gobernacion
de Narifio

Secretaria
TIC, Innovacién
y Gobierno Abierto

ID Objetivos DR
entidad Nombre Proyecto Mensaje intgrés Formato Responsable Frecuencia
asociados
Seriado
documental o
microserie
Aprendamos educomunicativa Equipo
p o Ciudadanos donde se narre quipo
de la Politica - : Profesional
Implementada - del Audiovisual a en 6 (seis) - Cada dos meses
o _ de Gobierno A . de Gobierno p
611 la politica de . Departame | través de la capitulos la . capitulos de 5 a
obierno abierto = Abierto en el nto de Plataforma web | implementacion Abierto. 10 minutos
9 L Departamento Narifi d pl litica d Secretaria
o de Narifio arifio e la politica de TICc
Gobierno Abierto
o) durante el
C_U o periodo 2020-
= c 2023
2 O Realizar
(@) 0 o
Fortalecer la c 8 Plantear un Audiovisual a girt])}i%?tg?ia de 5
- Ne) — copy creativo: través de la -
.ges.tlon. IS c No hagas Plataforma V|deo§'con . )
institucional Implementados S ) . S duracién entre . Cinco videos
mediante la o trémites y flla}s, consu_lt’a Ciudadanos | web, pul_)I|C|dad 20y 30 Secretaria durante el
implementaci E servicios E la informacion | del compartida a segundos Tic transcurso del
énp de las TIC - 612 digitales de la o de serviciosy | Departame | través de infcg)rman do los Innovacion afio. Se
‘49 ngernacién de < tramites de la nto de WhatsApp y las rocesos de los y Gobierno ubiicarén cada
(7)) Narifio [} Gobernacion Narifio redes sociales Fs)ervicios Abierto gos meses
c IS de Narifio en dela rAmites {Je :
E % la pagina web Gobernacion de tiene la q
- 0 institucional Narifio Gobernacion de
o Narifio.
Disefio de
campafias
Implementgda informativas y Secretaria
la estrategia de Personal de c . C
arquitectura TI No pares tu la orreo. creativas Tl L 2 Piezas graficas
613 enla trabajo, Gobernacio Institucional y mediante piezas Innovacion mensuales
Gobernacion de consultaa TIC n de Narifio pagina web gréficas y Gobierno
L enviadas a Abierto
Narifio .
través del correo
institucional y
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614

Formulado e
implementado
un plan de
accion para la
seguridad
informatica
institucional

Facilitar el
servicio de
conectividad
alos
municipios del
Departamento
de Narifio

Inclusion digital

615

Implementar
una estrategia
orientada al
acceso a
internet en el
Departamento
de Narifio (ipv6)

616

Activos Puntos
Vive Digital
(PVD) Plus

617

Adoptada la
norma de
despliegue de
infraestructura
TIC enel
departamento

del PETI

-

Icacion

=
=
5
O
Q
O
c
e
a

Gobernacion

Secretaria
TIC, Innovacién
y Gobierno Abierto

de Narifio
pagina web de
la Gobernacion
de Narifio
Disefio de
campafias
informativas y
creativas r
Trabaja Personal de mediante piezas Secretaria
. Correo o TIC . )
seguro, cuida | la Institucional graficas Innovacion 2 Piezas graficas
tu Gobernacio P y enviadas a . mensuales
h L, - pagina web . y Gobierno
informacion. n de Narifio través del correo .
SEES Abierto
institucional y
pagina web de la
Gobernacién de
Narifio
Personal de Reqllzgr registro Secretaria
audiovisual del
las formato de la e
. Alcaldias Correo ot Innovacion .
No estas solo, L reunién con los : 1 registro
- del Institucional y . y Gobierno
conéctate P lideres de los - mensual
Departame | pagina web municipios del Abierto y
nto de P Ministerio
e Departamento de
Narifio L TIC
Narifio
Rector de Realizar videos
las que midan el
Institucione impacto de los Secretaria
Ap(ende, s ) Péagina web puntos vive Tic i 1 video cada tres
entiende y Educativas. institucional digital e informen | Innovacion meses
construye Estudiantes de los beneficios | y Gobierno
y personal que ofrece estos | Abierto
de las espacios
Alcaldias. tecnoldgicos
Realizar un
evento
Apoya a la Alcaldias informativos para | Secretaria 2 eventos por
D del . establecer TIC o
comunicacion. Péagina web i afio, uno en la
Avanza hacia Departame institucional avances, Innovacion Costa y otro en
la tecnologia nto .d.e soluu_one; Y y G_ob|erno la Serrania
Narifio experiencias a Abierto

través de mesas
de trabajo
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Fomentar la
apropiacion
de los
ciudadanos
en
competencias
TIC

Ciudadanos y hogares empoderados del entorno digital

618

Realizadas
capacitaciones
orientadas a
promover el
acceso y uso
responsable y
seguro de las
TIC

619

Fortalecida las
competencias
TIC en los
docentes de
informética de
educacion
béasica y media
en el
Departamento
de Narifio, para
su transferencia
de conocimiento
a los demas
docentes

620

Fortalecida las
competencias
cientificas en
estudiantes de
educacion
media de los
establecimiento
s educativos del
Departamento
de Narifio

621

Apoyadas
iniciativas de
emprendimiento
4.0 en
municipios
PDET

del PETI

IcCacion

=
=
5
O
Q
o
=
L
o

Gobernacion

Secretaria
TIC, Innovacion
y Gobierno Abierto

de Narifio
Aprende Realizar talleres
asistiendo o practicos, y el
consultando contenido de
. estos quedaran
Ciudadanos g}zgf‘:;ﬁ%ii lfg registrados en un | Secretaria
del adina web seriado podcast TIC
Departame ﬁ\ s%itu cional para ser Innovacion 1 taller mensual
nto de para publicar la replicados para y Gobierno
Narif ) laci nia. Abiert
arifio serie podcast acuda_da,a bierto
Se realizara la
promocioén a
través de
publicidad.
Realizar talleres
practicos, y el
contenido de
Creacion de un | estos quedaran
Docentes m,lcqosmo enla reg!strados enun | o otaria
pagina web seriado podcast
Aprende del institucional d I TIC
asistiendo o Departame Instituciona Educomunicativo Innovacién 1 taller mensual
r licar | r r .
consultando nto de para publicar la | pa ase y Gobierno
. serie podcast replicados para .
Narifio . - p Abierto
Educomunicativ | la ciudadania.
o] Se realizara la
promocién a
través de
publicidad.
Realizar un
. ven r .
Los nifios Nifios de gvﬁj;r?c'i):ra Secretaria
primero, Institucione Informar desde resultados de los Tic
perseguidos s la Pagina web roductos Innovacién Un evento al afio
por la Educativas Institucional (F))btenidos a y Gobierno
investigacion . Abierto
través de la
investigacion
Realizar un .
Personas evento para Secretaria
Reconoce tu emprended | Informar desde evi denc'i)ar TIC dos eventos al
emprendimien | oras de los la Pagina web tados de | Innovacion <
to municipios Institucional resulta 0s de oS y Gobierno ano
PDET emprendimientos Abierto
apoyados
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622

Reducido el
namero de
estudiantes por
terminal de
cémputo en las
instituciones
oficiales del
Departamento
de Narifio

Fomentar el
desarrollo del
Departamento
através de
iniciativas de
innovacion
social y digital

Innovacion social y digital

623

Ejecutada la
Politica de
Innovacion
Social

624

Creadoy
funcionando el
Laboratorio de
Innovacion
Social del
Departamento
de Narifio

625

Apoyados
proyectos de
emprendimiento
digital y creativo

del PETI

- r

Icacion

Plan de comun

Secretaria

TIC, Innovacion

y Gobierno Abierto

Gobernacion

de Narifio
vamos en Estudiantes Realizar videos
buenas de las que midan el
Institucione Informar desde impacto de ?Iecc retaria
Z:Iubllcas la Pagina web :ggiep %2 ?ji Innovacion iw\éf:s? cada tres
Departame Institucional computo e ngrlifrno
nto de informen de los
Narifio beneficios
Seriado
documental o
microserie Equipo
educomunicativa | Profesional
Aprendamos iudad dond de |
de la Politica Ciudadanos o onde se narre ela
9 del Audiovisual a en 6 (seis) Subsecretar | Cada dos meses
de Innovacion . " ; ?

] Departame | través de la capitulos la ia de capitulos de 5 a
social en el h - L -
Departamento nto ge Plataforma web |mp|eme[1_ta(:|on Inno_vacmn 10 minutos

= Narifio de la politica de Social.
de Narifio L .
Innovacion Secretaria
Social durante el | TIC
periodo 2020-
2023
Realizar videos
que midan el
impacto de este Equipo
laboratorio e Profesional
Ciudadanos informen de los de la
del . beneficios que Subsecretar . .
Lo que se Departame Péagina web ofrece este ia de publicar videos
sabe, se sabe nto de institucional espacio. Innovacion cada dos meses
Narifio Realizar Social.
conversatorio de | Secretaria
temas TIC
relacionados con
la innovacién
Personas Eqmpq
. Profesional
emprended Realizar un de la
Reconoce tu oras.d.ellos Informar desde evgnto para Subsecretar
i municipios . evidenciar ; dos eventos al
emprendimien la Pagina web ia de <
to del Institucional resultados de los Innovacion ano
Departame emprendimientos Social
nto de apoyados .
i Secretaria
Narifio

TIC
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626

Fortalecer las
competencias
en temas de
Innovacion en
los
establecimiento
s educativos del
Departamento
de Narifio

627

Gestionar la
formulacién de
proyectos de
Innovacion
Social con
componente
TIC

628

Apoyadas
empresas del
departamento
en temas de
innovacion

San Juan de Pas

< 7]

v

nero de 2023
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Secretario ﬁc, Innovacion y Gobierno Abierto

del PETI

Icacion

=
=
5
O
@
O
=
L
o

Secretaria
TIC, Innovacion

y Gobierno Abierto
Gobernacion
de Narifio
Audiovisual a
través de la Equipo
Estudiantes | Plataforma Seriado Profesional
y Docentes | web, pul_)licidad documental o de la
A trabajar se de Igs _ compartlda a microserie _Subsecretar Cad’a dos meses
ha dicho Institucione | través de educomunicativa | @ de _ capltylos de5a
S WhatsApp y las donde se narre Innovacion 10 minutos
Educativas redes sociales las experiencias Social.
publicas de la P Secretaria
Gobernacion de TIC
Narifio
Audiovisual a
través de la Realizar un Equipo
Plataforma evento de Profesional
Ciudadanos | web, publicidad Socializacion de de la
V. del compartida a Subsecretar
eny Departame | través de resultados de ia de Un evento al afio
proyéctate ntopde WhatsApp y las proyectos de Innovacién
Narifio redes sociales Innovacion soctlal Social.
de la ::ign componente | go retaria
Gobernacién de TIC
Narifio
Equipo
Profesional 5 articulos que
Crecimiento Empresas _Pég_ina_web realizgr IQ’ de la integren Ia§
empresarial del institucional y compllaC|_on Qe _Subsecretar metodologias,
desde la Departame | los canales Qg las experiencias ia de 3 resultaqos y
innovacion nto de la Gobernacién | através de un Innovacion conclusiones del
Narifio de Narifio libro publicable Social. proceso de cada
Secretaria empresa
TIC
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